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Adanya tuntutan perubahan dari keinginan pelanggan dalam memperoleh layanan kesehatan membuat PT 
Pelindo Husada Citra senantiasa melakukan continuous improvement. Semangat untuk menghadapi perubahan 
merupakan budaya yang dimiliki oleh setiap insan PT Pelindo Husada Citra dan terus berubah kearah yang lebih 

baik merupakan hal lumrah dalam semangat berorganisasi kami.

PT Pelindo Husada Citra merupakan perusahaan industri layanan kesehatan paripurna dan terintegrasi 
dalam segala aspek usaha sekaligus mewujudkan program pemerintah dalam hal menyediakan jasa layanan 
kesehatan terhadap warga negara Indonesia. PT Pelindo Husada Citra selalu berupaya untuk berpartisipasi 
aktif dalam program-program pemerintah, yaitu sebagai provider pelayanan kesehatan untuk peserta BPJS 
Kesehatan maupun BPJS Ketenagakerjaan melalui RS PHC Surabaya, Klinik-klinik PHC dan Perusahaan Jasa 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja.

Selain terus mengembangkan diri dan bergerak sejalan dengan program pemerintah, PT Pelindo Husada 
Citra menerapkan praktik-praktik GCG guna mendukung kelangsungan usaha serta visi perusahaan “To Be A 
Prominent National Company In Healthcare Industry” karena PT Pelindo Husada Citra berkeyakinan bahwa 

kunci utama menjadi pemenang persaingan industry kesehatan adalah melakukan praktek manajemen yang 
berorientasi pada keterbukaan dan fokus pada perubahan.

T�un Terobosan
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A demand for better health services make PT Pelindo Husada Citra always committed to do continuous 
improvement. The spirit to face change is a culture that is owned by every human being of PT Pelindo Husada 

Citra. And continues to change towards a better direction is common in our organizational spirit.
 

PT Pelindo Husada Citra is integrated health services Company, as well as an institution to realizing 
government programs in terms of providing health services to Indonesian citizens. PT Pelindo Husada Citra 
always strives to actively participate in government programs, such as a health service provider for BPJS 

Health and BPJS Employees through PHC Surabaya Hospital, PHC Clinics and Occupational Safety and Health 
Services Companies.

 
To develop ourselves and move in line with government programs, PT Pelindo Husada Citra implements GCG 

practices to support sustainability business and the Company’s vision called “To Be A Prominent National 
Company In Healthcare Industry”. Because PT Pelindo Husada believes, that the main key winnning health 

industry competition is implement management practices that are oriented to be accountable and focus on 
change.

The Year of Breakthrough
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